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PISANA POLITIKA | SMJERNICE DOMA ZA STARIJE OSOBE CENTAR O
PROVODENJU MIJERA PRISILE

Pisana politika sadinjena je temeljem Zakona o zastiti osoba sa dusevnim smetnjama (NN 76/14),
Pravilnika o standardima kvalitete socijalnih usluga (NN, broj 31/23), Standard 9. Restriktivni postupci

Dom Centar primjenjuje postupke prisile prema korisnicima koji uslijed svoje bolesti ugrozavaju svoje
zdravlje , sigurnost i interese, ili zdravlje i sigurnost drugih korisnika ili radnika Doma.

O primjeni restriktivnih postupaka odlucuje Stru¢ni tim na temelju procjene individualnih potreba
korisnika. Restriktivni postupci provode se iznimno u slu¢aju pojave zaraznih bolesti i
privremenog izoliranja oboljelog korisnika ili u slu¢aju pokretnog korisnika oboljelog od Alzheimerove
demencije ili drugih vrsta demencije koji bi izlaskom iz ustanove bez pratnje ugrozio vlastiti Zivot i
sigurnost.

U procjenjivanju potreba za poduzimanjem restriktivnih mjera | mjera prisile sudjeluje nadlezni
lije¢nik, zdravstveno osoblje i socijalna sluzba Doma.

Mijere prisile odnose se na ogranicenje slobode kretanja | slobode izbora, | to u slijedecim slucajevima:

e izlazak korisnika iz Doma, kojeg se zbog bolesti “prijeci” u samostalnom izlasku iz Doma

e Humano vezivanje tijekom zdravstvenih intervencija I/ili medicinski propisanih zahvata od
strane nadleznog lijecnika, fiksiranje ruku (primanje infuzije, nesmetano hranjenje putem
nazogastricne sonde i sl......)

e Fiksiranje osoba na invalidskim kolicima zbog mogucnosti pada kao | dizanje ogradice na
krevetu

e QOgranic¢avanje u konzumiranju alkoholnih pic¢a, zbog kontraindikacija sa zdr. dijagnozama a
prema procijeni nadleznog lijecnika ili stru¢nog tima Doma.

Mijere prisile provode se temeljem procjene stru¢nog tima koji donosi zaklju¢ak, odnosno odluku o
potrebi provodenja potrebnih mjera. Temeljem donoSenja odluke o provodenju mjera prisile
dogovaraju se potrebni postupci.

Za osobe koje strucni tim donosi odluku o potrebi ograni¢avanja u kretanju, izraduje se popis sa
imenom , prezimenom i slikom , a koji se stavlja na portu ustanove/Doma , na znanje portirima kako bi
mogli pratiti korisnike | o namjeri pokusaja izlaska korisnika obavijestiti stru¢ne radnike koji ¢e korisnika
usmeno upozoriti, te pomoci mu vratiti se u sobu ili boravak predviden za obitavanje ili odmor.

O uvodenju dogovorene mjere obavjestava se srodnike I/ ili druge bliske osobe korisnika, te samog
korisnika ukoliko moZe sam shvatiti znacaj i uvodenje mjere ogranicenja.



Prilikom provodenja mjera prisile mora se $tititi i poStovati dostojanstvo korisnika u svim okolnostima,
te zastititi korisnika od bilo kojeg oblika zlostavljanja ili poniZavajuceg postupanja.

Posebne mjere koje se poduzimaju kako bi se zastitilo korisnika od vlastite ugroze zdravlja | sigurnosti
(npr. humano vezivanje/fiksiranje) ne smatraju se oblikom nejednakog postupanja.

Sa pisanom politikom i smjernicama Doma upoznati su svi struc¢ni radnici Doma, te su duzni postupati
prema navedenim smjernicama.



